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La version texte : 
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ou http://wp.me/pKaTq-1h2
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Raphaël Yharrassarry

UX Designer, Psychologue, 
freelance

Depuis le dernier millénaire
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I am not
Mike Monteiro

By Rearadmiralmonteiro (Own work) [CC BY-SA 4.0 (http://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0)], via Wikimedia Commons
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Les CGV* ?
*Conditions générales de ventes
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AtelierS de co-conceptions
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Des utilisateurs
pas comme les autres.
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Code de conduite de 
l’UXPA

1. Agir dans le meilleur intérêt de tous.
2. Être honnête envers tous.
3. Ne pas nuire et si possible contribuer aux bénéfices de tous.
4. Agir avec intégrité.
5. Éviter les conflits d’intérêts.
6. Respecter la vie privée, la confidentialité et l’anonymat.
7. Communiquer tous les résultats.

http://uxpa.org/sites/default/files/uploads/CoC_French.pdf
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CGV &
cookies  

2.3 Les professionnels de 
l’expérience utilisateur ne 
doivent en aucune 
circonstance mal informer 
ou induire 
délibérément en 
erreur les 
personnes 
auxquelles ils fournissent 
des services.
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Conflit 
d’intérêts 

5.3 Les professionnels de 
l’expérience utilisateur ne 
doivent en aucun cas 
accepter de 
contrats pouvant 
créer un conflit d’intérêt 
entre eux et leurs clients, 
employeurs ou 
participants.
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Pour tous ? 

3.1 Les professionnels de 
l’expérience utilisateur ne 
doivent en aucune 
circonstance exposer les 
participants à un 
stress physique, 
mental ou 
émotionnel 
excessif.
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Savoir dire non,

Savoir partir,

15



iErgo

Bienveillant en tout temps
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Merci

Pour les questions, remarques, échanges

Déjeunons ensemble ! 
 

Ou raphael@iergo.fr et @iergo
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