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Les CGV*?

*Conditions générales de ventes



Vos documents contractuels

L'ensemble des documents contractuels relatifs a votre commande sont présentés ci-
dessous. Nous vous recommandons d'en prendre connaissance et de les sauvegarder avant
de poursuivre votre commande.

Pour plus de confort, ces documents vous seront également transmis par email une fois
votre commande validée.

[
. Les conditions générales de vente

E Les tarifs de |'offre

A . . .
. Le formulaire de rétractation

&9 Télécharger tous les document

En acceptant, vous reconnaissez avoir pris Accepter les conditions
connaissance des conditions contractuelles. contractuelles




(] Jailu et j'accepte les conditions générales de ventes,
rétractations. Je peux télécharger I'ensemble des documents.
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Nous utilisons des cookies pour personnaliser le
contenu, ajuster et mesurer les publicités et offrir
une expérience plus slre. En parcourant le site,
Vous nous autorisez a utiliser les cookies sur et
en dehors de Facebook. Pour en savoir plus,
notamment sur les moyens de contréle
disponibles, consultez la Politigue d’utilisation
des cookies.

facebook

Créez un compte ou connectez-vous a
Facebook pour communiguer avec vas amis et
partager des photos.

Join Connexion

La page que vous demandez ne peut pas etre
affichée pour I'instant. Elle peut étre
temporairement indisponible, le lien sur leguel
vous avez clique est peut-étre incorrect ou
n‘est plus valide. Il est également possible que
VOUS h'ayez pas la permission de voir cette
page.

Connexion Inscription
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Conflit d’interets
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Des utilisateurs
pas comme les autres.
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Code de conduite de
"UXPA

Agir dans |le meilleur interet de tous.
Etre honnéte envers tous.
Ne pas nuire et si possible contribuer aux benefices de tous.

Eviter les conflits d’intéréts.

.
2.
3.
4. Agir avec intégrite.
5.
6. Respecter la vie privee, la confidentialite et 'anonymat.
7

Communiquer tous les resultats.
http://uxpa.org/sites/default/files/uploads/CoC_French.pdf



CGV &

cookies
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2.3 Les professionnels de
'experience utilisateur ne
doivent en aucune
circonstance mal informer

ou Induire
deliberement en
erreur les

personnes

auxquelles ils fournissent
des services.



Conflit
d’interets
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5.3 Les professionnels de
'experience utilisateur ne
doivent en aucun cas

accepter de

contrats pouvant

créer un conflit d’'intéret
entre eux et leurs clients,
employeurs ou
participants.



Pour tous !

| 4

3.1 Les professionnels de
'experience utilisateur ne
doivent en aucune
circonstance exposer les

participants a UN
stress physique,
mental ou
emotionnel
excessif.



Savoir dire non,

Savoir partir,
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Bienveillant en tout temps
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Merci

Pour les questions, remarques, echanges

Dejeunons ensemble !

Ou raphael@iergo.fr et @iergo
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mailto:raphael@iergo.fr

